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GERCEK KISILERDE iSE BASLAMA G
BiLDIRIMIi T

Ise baslamay: bildirmekle ytikiimlii olan miikellefler sunlardir:

» Vergiye tabi ticaret ve sanat erbabi,
» Serbest meslek erbabi,
» Kurumlar Vergisi miikellefleri,

» Kolektif ve adi sirket ortaklariyla komandit sirketlerin komandite ortaklari,

5
.« Ise baslamamn, “Ise Baslama/Birakma Bildirimi” ile bagh bulunulan

vergi dairesine;

e Miikellefin kendisi tarafindan veya

® 1136 sayili Avukatlik Kanununa gore ruhsat almis avukatlar veya
® 3568 sayili Kanuna gore yetki almis meslek mensuplarinca

ise baslama tarihinden itibaren 10 gtin icinde bildirilmesi gerekmektedir.



GERCEK KISILERDE ISE BASLAMA G
BILDIRIMi .

GELIR iDARESI
BASKANLIGI

» Ise baslamal/isi birakma bildirimi ile dedisiklik bildirimlerine iliskin
dilekceler, www.gib.gov.tr internet sayfasindaki “Dilekcematik”
boliimiinden edinilebilmektedir.

» Ise baslama bildirimi, dedisiklik bildirimi ve isi birakma bildirimi
Interaktif Vergi Dairesi (ivd.gib.gov.tr) araciligi ile vergi dairesine
gitmeden sistem lizerinden yapilabilmektedir.

» Interaktif Vergi Dairesi mobil uygulamasi (App Store ve Play Store)
indirilerek bildirimler uygulama tizerinden de gerceklestirilebilir.



TUZEL KISILERDE ISE BASLAMA G
BiLDIRIiMIi 1

GELIR IDARESI
BASKANLIGI

Kurumlar vergisi mtikellefi olan;

» Anonim sirket,
» Limited sirket,
» Sermayesi paylara boliinmtis komandit sirketlerin,

Ticaret Sicil Miidiirliiklerinde tescil islemini yaptirmast akabinde
elektronik ortamda ilgili vergi dairesi mudtirliigii sistemlerine veriler
aktarilarak tescil bilgileri dogrultusunda miikellefiyet kayd: agilisi
yapilmaktadir. Bu miikelleflerin ayrica Ise Baslama/Birakma
Bildirimi vermelerine gerek bulunmamaktadir.



ELEKTRONIK YOKLAMA SISTEMI ({7 szunoanes

BASKANLIGI

ise baslama/birakma bildirimi iizerine vergi dairesince miikellefiyet tesisi islemi
gerceklestirilir ve “Elektronik Yoklama Sistemi” lizerinden miikellef nezdinde yoklama
yapilir.

Miikellef nezdinde yapilan yoklamalar;

> Ise baslama yoklamalari, miikellefiyetin tesis edildidi tarihten itibaren en geg¢ 15 giin,

» Miikellef imzasi ile birlikte serbest muhasebeci, serbest muhasebeci mali miisavir
tarafindan imzalanmis veya yeminli mali miisavirlerce tasdik edilmis olan ise baslama /
birakma bildirimi lizerine yapilacak yoklamalar bir ay,

> Isi birakma dilekcesine iliskin terk yoklamalari, terk dilekgesinin vergi dairesi kayitlarina
girdigi tarihten itibaren en geg¢ 15 giin,

> Ozellikli durumlarda yapilacak yoklamalar ayni giin, ayni giin yapilmasinin miimkdiin
olmamasi halinde ertesi giin,

» Diger yoklamalar en geg bir ay,

icinde sonucglandirilir. E'Yo kl am a




DEGISIKLIK BiLDiRiMi (R

W is yeri adres degisikliklerinin (is ve tesebbiisiin bir yerden diger bir yere
nakledilmesi adres degisikligi sayilir.),

P> veni bir vergiye tabi olmayi, miikellefiyet seklinde degisikligi ve
miikellefiyetten muafliga gecmeyi gerektiren degisikliklerin,

»Ayn/ tesebblis veya isletmeye dahil bulunan isyerlerinin sayisinda artis
veya azalis oldugunda bu degisikligin,

1 ay igerisinde vergi dairesine bildiriimesi gerekmektedir.
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ISI BIRAKMA BILDIRIMI (e

1S
a

» Miikelleflerden isi birakanlarin, faaliyetlerinin sona erdigi tarihten itibaren

«y

bir ay icerisinde bu durumu bagl bulunduklari vergi dairesine “Ise

Baslama/isi Birakma Bildirimi” veya dilekge ile bildirmesi gerekmektedir.

» Gercek kisilerde 6liim isi birakma hiikmiindedir. Miikellefin 6liimiiniin
mirasi reddetmemis mirascilardan herhangi biri tarafindan bildirilmesi

diger mirascilari bu 6devden kurtarir.

/@)
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BILDIRIMIN SURESINDE G
YAPILMAMASININ YAPTIRIMLARI 1

GELIR iDARESI
BASKANLIGI

» [se baslamanin on giin icinde badli bulunulan vergi dairesine

bildiriimemesi halinde birinci derece usulsiizliik cezasi kesilecektir.
» Miikelleflerin degisiklik ve isi birakma bildirimlerinin durumun vukuu
tarihinden itibaren bir ay icerisinde yapilmamasi halinde ikinci

derece usulsiizliik cezasi uygulanir.

» Ayrintili  bilgi icin www.gib.gov.tr adresinde bulunan “Yararl

Bilgiler” kisminda yer alan “Vergi Cezalari” béliimiine bakabilirsiniz.
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BELGE DUZENLEME - TEMINI - IPTALI G nooess

» Miikelleflerin tutulan kayitlari ve l¢tincli sahislarla olan iliski ve islemlere
ait kayitlarini belgelendirmesi bir zorunluluktur.

» Kullanilacak belgelerin, bagl bulunduklari vergi dairesinin il sinirlari
icerisinde kalan anlasmali matbaalarca basiimis olmasi veya noterlere
tasdik ettirilmis olmasi gerekmektedir.

» Miikelleflerin isi biraktiklarinda, kullanilmamis belgeler ile en son
kullanilan ciltleri, isi birakma bildiriminde bulunacaklari siire icinde vergi
dairesine ibraz ederek kullaniimamis belgelerin iptalini saglamasi

gerekmektedir.
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TAHSILAT - ODEMELERIN 1
BELGELENDIRILMES]I ==

» Birinci ve ikinci sinif tiiccarlar,

» Kazanci basit usulde tespit edilenler,
» Defter tutmak zorunda olan ciftciler,
P Serbest meslek erbabi ve

P Vergiden muaf esnafin

kendi aralarinda ve tevsik zorunlulugu kapsaminda
olmayanlarla yapacaklari ticari islemler ile nihai

tuketicilerden mal ve hizmet bedeli olarak yapacaklar
7.000 TL’yi asan tahsilat ve 6demelerini araci finansal
kurumlar araciligiyla yapmalart ve bunu soz konusu
kurumlar tarafindan diizenlenen belgelerle tevsik etme
zorunlulugu bulunmaktadir.




DEFTER TUTMAYA ILISKIN G
KURALLAR 1

GELIR IDARESI
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DEFTER TUTMA MECBURIYETI BULUNANLAR

» Ticaret ve sanat erbab,

Defter-Beyan
» Ticaret sirketleri, Sistemi

» [ktisadi kamu miiesseseleri,
» Dernek ve vakiflara ait iktisadi isletmeler,

» Serbest meslek erbabi,

» Ciftciler (Gergek usulde miikellef olanlar),

» [ktisadi kamu miiesseseleri ile dernek ve vakiflara ait iktisadi

isletmeler defter tutma bakimindan tticcarlarin tabi oldugu

74

htiktiimlere tabidirler.
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GELIR IDARESI
BASKANLIGI

DEFTER TUTMAYA ILISKIN G
KURALLAR

DEFTER TUTMA MECBURIYETi BULUNMAYANLAR

» Gelir vergisinden muaf olan esnaf ve gercek usulde vergiye tabi

olmayan ciftgiler,
» Gelir Vergisi Kanununa gére kazanglari basit usulde tespit edilenler,
» Kurumlar vergisinden muaf olan
a) Iktisadi kamu miiesseseleri,
b) Dernek ve vakiflara ait iktisadi isletmeler.

%
- Ancak bu miikellefler muaf olmadiklari vergiler icin defter tutmak

zorundadirlar.



DEFTER TUTMAYA ILISKIN S
KURALLAR BASKANLIGI

» 1 inci sinif tiiccarlar, bilanco esasina gore,
» 2 nci sinif tiiccarlar, isletme hesabi esasina gore

defter tutarlar.

Ticari Kazang Elde Eden Miikellefler;
Bilanco esasinda;

» Yevmiye defteri (glinliik defter),
» Defteri kebir (bliylik defter) ve

» Envanter defteri

tutarlar.

[sletme hesabi esasinda,
» [sletme hesabi defteri (Defter Beyan Sistemi iizerinden) tutarlar.



DEFTER TUTMAYA iLiSKiN (.GELiR IDARESI
KURALLAR 1 BASKANLIGI

Serbest Meslek Kazanci Elde Eden Miikellefler;

D Serbest meslek kazancg defteri
(Defter Beyan Sistemi lizerinden) tutarlar.

Defter-Be an |
Sistemi

Zirai Kazang Elde Eden Miikellefler;

Gergek usulde vergiye tabi ¢iftgiler;

» Ciftci isletme defteri,

» [sterlerse bilanco esasinda defter,

tutarlar.
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ELEKTRONIK ORTAMDA DEFTER —
TUTMA (e

Elektronik  defter  (e-Defter) uygulamasindan yararlanmak isteyen
mitikelleflerin;

» Bilanco esasina gore defter tutmasi ve

» www.edefter.gov.tr'de yayimlanan Uyumlu Yazilimcilardan birinden
e-Defter uyumlu yazillm hizmeti almasi halinde,

e-Defter uygulamasina ge¢meleri icin Gelir idaresi Baskanlidinca izin
verilebilecektir.

Zorunluluk kapsamina giren defterler;
» Yevmiye Defteri

» Biiytiik Defter (Defter-i Kebir)

Uyqulamaya qgecilmesi, miikelleflerin defter ve belgelere iliskin muhafaza ve
ibraz odevlerini ortadan kaldirmamaktadir.
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ELEKTRONIK ORTAMDA DEFTER —
TUTMA (e

/
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e-Defter uygulamasina dahil olanlar www.edefter.gov.tr internet adresinde
duyurulan format ve standartlara uygun olarak aylik veya gecici vergi donemleri
bazinda elektronik defterlerini olusturmaya ve saklamaya baslayacaklardir.

e-Defteri, gercek kisi miikellefler e-imza veya mali miihiir ile tiizel kisi mtikellefler
ise mali mihiir ile imzalar. e-Defterin imza/miihiir degerini tasiyan e-Defter Berati,
aylik bazda yliklemeyi tercih eden miikelleflerce tarafindan ilgili oldugu ayi takip

eden 3. ayin sonuna kadar; gecici vergi dénemleri bazinda berat yiiklemeyi tercih
eden miikelleflerce ise ilgili oldugu gecici vergi dénemine iliskin gecici vergi
beyannamesinin verilecedi ayin sonuna kadar GIB sistemine yiiklenir.

Hesap déneminin ilk ayina ait beratin alinmasi acilis onayi, son ayina ait beratin
alinmasi kapanis onayi, diger aylara ait beratlarin alinmasi ise ilgili aylara ait
defterlerin noter onayi yerine gecer.

18



GELIR IiDARESI
BASKANLIGI

Gi

DEFTER-BEYAN SISTEMI

P Serbest meslek kazanci elde eden, G 625‘;'.‘(':’:5.532

GELIR IDARESI
BASKANLIGI

» [sletme hesabi esasina gére defter tutan,

Mobil uygulamamiz
ile Defter-Beyan

. . . . . A e Sistemine dilediginiz
miikelleflerin Defter-Beyan Sistemini kullanmasi zorunludur. | ) yerden ulasabilirsiniz

» Basit usule tabi olan

Sisteme www.defterbeyan.gov.tr adresi lizerinden giris yapilabilir.

f /gib.sosyalmedya W /gibs
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Devam E ' Defter-Beyan Sistemi
Mobil Uygulamasa
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» Ticari Kazan¢ Elde Eden Miikellefler, tutmak
zorunda oldugu defterlere, islemleri 10 giin icinde
kaydetmelidir.




DEFTER TASDIKi (e

» Bilanco ve isletme hesabi esasina gore defter tutan
mtikellefler ile

» Serbest meslek kazanci elde eden miikellefler

tutacaklart defterleri ise baslamadan once tasdik ettirmek
zorundadirlar.

) 8

" Elektronik ortamda tutulan defterlerin tasdik
zorunlulugu yoktur. -




DEFTER TASDIK ZAMANLARI (135%12’.3‘:?3:

\_»..... Oteden beri ise devam etmekte olanlar, defterin kullanilacagi yildan
once gelen son ayda,

L

Hesap donemleri Hazine ve Maliye Bakanlgi tarafindan tespit edilenler,
defterin kullamilacagi hesap doneminden 6nce gelen son ayda,

k_/

‘ {

Yeniden ise baslayanlar, sinif degistirenler ve yeni bir miikellefiyete
girenler, ise baslama, sinif degistirme ve yeni miikellefiyete girme
tarihinden once,

k LI

8 [

Vergi muafiyeti kalkanlar, muafhktan ¢ikma tarihinden baslayarak on
gtin icinde,

Defterlerin dolmast dolayisiyla veya diger sebeplerle yil icinde yeni defter
kullanmaya zorunlu olanlar, bunlar: kullanmaya baslamadan 6nce,

k L

(. [

Defterlerini ertesi yil da kullanmak isteyenler Ocak ayu icinde, hesa
donemleri Hazine ve Maliye Bakanlidinca tespit edilenler bu donemin i
ayi icinde

L L/

tasdik ettirmek zorundadarlar.




MUHAFAZA - i.BRAZ VE BILGI G
VERME ODEVi T

GELIR iDARESI
BASKANLIGI

: Defter tutmak mecburiyetinde olanlarin; defter ve belgeleri, ilgili
@ bulunduklar1 yili takip eden takvim yilindan baslayarak 5 vyil

stireyle muhafaza etme zorunlulugu bulunmaktadir.

% Defter, belge ve diger kayitlarimizi bu 5 yil icinde, yetkili makam ve
- memurlar talep ettiginde ibraz etmek zorunda oldugunuzu
F unutmayiniz.

tuttuklart defter ve kayitlarinin muhafaza yiikimliligtu Gelir
Idaresi Baskanhgina aittir.

l Defter-Beyan Sistemi kapsamindaki miikelleflerin Sistem’de

23



ODEME KAYDEDICI CIHAZ / —
YENI NESIL OKC KULLANIMI Oz

~# Satist yapilan mallart aynen veya islendikten sonra satisimt yapanlar
disinda kalan kimselere satan veya aym kimselere hizmet veren yani
perakende ticaretle ugrasan birinci ve ikinci sinif tiliccarlar, odeme
kaydedici cihaz kullanmak zorundadirlar.

~# Yeni ise baslayan ve sonradan mecburiyet kapsamina giren
mtikelleflerin odeme kaydedici cihazlar1 kullanma mecburiyetleri, ise
baslama ve mecburiyet kapsamina girme tarihinden itibaren 30 gtindiir.
Bu stire, kalkinmada birinci ve ikinci derecede oncelikli yorelerdeki
faaliyetleri ile ilgili olarak 6o giin olarak belirlenmistir. Akaryakit pompa
odeme kaydedici cihazlar Zullanma mecburiyetleri de ise baslama

tarihinden itibaren 60 giindiir.

=7 Odeme kaydedici cihazin belirlenen siire icinde alinmamasi
halinde 6zel usulstizliik cezas kesilir.




YENI NESIL ODEME KAYDEDICI CIHAZ - |
(YN OKC) KULLANMA MECBURIYETI s

» Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihazlar (YN OKC) internet yoluyla Gelir
Idaresi Baskanhgina giivenli sekilde veri aktarabilen™ ve iletisim
kurabilen bilgisayar tabanli cihazlardir.

» Eski nesil OKC kullanan veya kullanmast gereken miikellefler a
zamanda YN OKC kullanmak mecburiyetindedir. Hazine ve Maliy
Bakanhdinca faaliyetlerinde OKC kullanim zorunlulugu bulunmadl 1
bildirilen mukelf/ erin,, YN OKC kullanma mecburiyeti de
bulunmamaktadir.

» Perakende mal ve hizmet satisinda bulunan ancak Hazine ve Maliye
Bakanlhginca OKC kullanma mecburiyeti disinda birakilanlar, 1ile
kurumlar vergisinden muaf olan kurumlar istege bagh olarak YN OKC
kullanabilirler.

» YN OKC uygulamasina iliskin Tebli§, kilavuz diizenlemeleri, forum,
stk sorulan sorular ve cevaplari, duyurular ve benzeri diger konulara
https://ynokc.gib.gov.tr/ internet sayfamizdan ulasabilirsiniz.



ELEKTRONIK HiZMETLER —

BASKANLIGI

Internet Vergi nerair
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( GELIR IDARESI
BASKANLIGI

INTERAKTIF VERGI DAIRESI

- P Gelir Idaresi Baskanhgi tarafindan sunulan
hizmetlerin zaman ve yer kosulu aranmaksizin (
kolay, hizli ve etkin bir sekilde elektronik ortamda

yapilabilmesine =~ imkdn  saglayan  gtivenilir, w
etkilesimli, yeni nesil bir sistemdir. interaktif
Vergi Dairesi

Ivd.glb.gov.tr

54 e i
GELIR IDARESI
BASKANLIGI

» 2018 yilinda uygulamaya gecirilen Interaktif Vergi
Dairesi uygulamasi ile ise baslamadan isin terkinine
kadar bir ¢ok vergisel is, islem ve bildirimlerini vergi
dairesine gitmeden elektronik ortamda (bilgisayar,
tablet, cep telefonu) yapilabilmektedir.

Sistemden;

v" kullanici kodu ve sifresi bulunan,
v'e-Devlet sifresi bulunan,

v' ivd.gib.gov.tr adresi tlizerinden sifre edinen

gercek ve tiizel kisiler yararlanabilir. Hokat Hizmstat D askani

Haziran / 2020
Yaymn No: 356

Interaktif Vergi Dairesi Brostiriine www.gib.gov.tr,
Interaktif Vergi Dairesi hizmetlerine ivd.gib.gov.tr adresinden ulasabilirsiniz.



INTERAKTIF VERGI DANISMANI oz

» Yeni ise baslayanlar ya da mtikellefler, interaktif programi kullanarak
vergi ttirleri ve temel vergilendirme stireglerine iliskin gerekli bilgilere
ulasabilir ve miikellefiyet durumlarina uygun ytikiimltiliiklerini iceren
kisisel vergi takvimini olusturabilirler.

» Program; gelir vergisi miikelleflerinden ticari kazang, serbest meslek
kazanci ile ticret kazanci elde edenlerin ylikumliiliikleri kapsaminda

tamamlanmistir.

» Diger kazang tirlerinin de programa eklenmesine yonelik ¢alismalar
devam etmektedir.

Interaktif Vergi Danmismani hizmetine
intvrg.gib.gov.tr/interaktif
adresinden ulasabilirsiniz.

interaktif Vergi
Danismani

28
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Beyannamelerin elektronik ortamda gonderilmesi
uygulamasindan;

» Elektronik beyanname kullanici kodu, Tori i e

LA L IR B N S S W . -
S EER NI S clEm RICTIS3 EmmmxoC T Craemmm

parola ve sifre alma sartlarim tasiyan HE— =k =
miikellefler, vergi dairesine mtiracaat ederek rfmhmi__
kullanici kodu, parola ve sifre almak suretiyle, L = e e

» Kendileri kullanici kodu parola ve sifre alma sartlarim tasimayan
miikellefler ise elektronik beyanname gondermek tizere aracilik yetkisi
alan serbest muhasebeci ve serbest muhasebeci mali miisavir
araciligiyla,

yararlanabilirler.

29



FORM Ba ve FORM Bs ILISKIN P e
BILDIRIM BASKANLIGI

w‘ Bilanco esasina gore defter tutan miikelleflerin katma deger
vergisi hari¢ 5.000 TL ve tizerindeki,
-Mal ve hizmet alislarimi, Mal ve Hizmet Almlarina Iliskin
Bildirim  Formu (Form Ba)
-Mal ve hizmet satislarimi, Mal ve Hizmet Satislarina lliskin

Bildirim Formu (Form Bs) ile aylik donemler halinde bildirmeleri
gerekmektedir.

ﬂ Aylik donemler halinde bildirimlerin ilgili donemi takip eden ayin
birinci gtintinden itibaren son gtinti aksami 24:00’e kadar E-beyanname
tizerinden verilmesi gerekmektedir. Ba-Bs bildirim hadlerini asan hi¢bir
alis ve satis bilgisi olmasa dahi miikelleflerin “bos olarak” bildirim
verme zorunlulugu bulunmaktadir.

30



(i GELIR iDARESI
BASKANLIGI

Beyanname verme ve oOdeme donemlerini www.gzb.gov.tr
internet  sayfasindaki “Vergi Takvimi” béliimtinden
ogrenebilirsiniz.

www.gib.gov.tr
= Ana Sayfa
== Yararh Bilgiler
= Vergi Takvimi

2020 Y1il1 Vergi Takvimi

Csnmmy vy vcow 6w
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HAZIR BEYAN SiSTEMIi (e

Hazir Beyan Sistemi ile Beyanname Vermek Cok Kolay!

Ilk defa beyanname verecek olsaniz dahi,
vergi dairesine gitmeden,
Ucret, kira, menkul sermaye iradi ile diger kazang ve iratlariniza
iliskin onceden hazirlanmis beyannamenizi kontrol edip,
onaylayarak gonderebilirsiniz.

(REnazraon
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e-tebligat (e

» Elektronik Tebligat, tebligi gereken belgelerin, e-tebligat sistemi ile miikelleflerin
elektronik adreslerine teblig edilmesidir. Bu teblig fiziki ortamda yapilan tebligat ile
ayni sonucu dogurur.

» Kendisine elektronik ortamda teblig yapilabilecek olanlar asagida belirtilmistir.

a) Kurumlar vergisi mtuikellefleri

b)Ticari, zirai ve mesleki kazang yéniinden gelir vergisi miikellefiyeti bulunanlar
(Kazanglan basit usulde tespit edilenlerle gercek usulde vergiye tabi olmayan ciftgiler
haric)

c) Istege bagh olarak kendilerine elektronik tebligat yapilmasini talep edenler

» Kurumlar vergisi miikellefleri ise baslama tarihini takip eden 15 giin icerisinde, gelir
vergisi mtikellefleri ise miikellefiyet tesisi sirasinda Elektronik Tebligat Talep
Bildiriminde bulunmak ve elektronik tebligat sistemini kullanmak zorundadir.

» e-tebligat sistemi ile gonderilen belgeler, miikellefin elektronik ortamdaki adresine
ulastigu tarihi izleyen besinci giiniin sonunda teblig edilmis sayilir ve ayrica posta
yoluyla tebligat yapilmaz.

W
W



BORC SORGULAMA (R

VERGI DAIRESINE GITMEDEN BORCLARINIZI
OGRENEBILIRSINIZ

Vergi dairelerine intikal etmis olan Dbittin
bor¢larimizi (MTV, TPC, idari para cezasi, yurt-
kur harci, yargi harc gibi);

v Interaktif Vergi Dairesi (ivd.gib.gov.tr) ve
v’ [nternet Vergi Dairesi (intvrg.gib.gov.tr)
lizerinden  bor¢  sorgulama  mentistint

kullanarak ogrenebilecediniz gibi,
v’ VIMER 189’ u arayarak da

VERG/ DAIREM -

e U b . I . o o
ogrenebllirsiniz. Oty
h Kt Vergi D,
https /vy, gib, "9/ Daires| uygulams,
oV, 511 Coy
gov.tr 5:;0/51 Uzerinden ister p, anka : ””'","IOHunuu Indirerek vey,
-~ gerceklogtirebilirginiy, stor krodi karts ilo



(i GELIR IDARESI
@& BASKANLIGI

Miikelleflerin, Gelir Idaresi tarafindan sunulan hizmetlerle
ilgili geri bildirimlerini internet lzerinden iletebilmeleri i¢in
web tabanli, kolay ve gtivenli bir ortam sunar.

&

MUKELLEF GERI BILDIRIM
SisTEmi

Sistem araciligiyla Bir Talebiniz ya da Oneriniz mi var?
. ile lletin
> Vergi Mevzuat, En Kisa Siirede Sonuclandinp

» Gelir Idaresi Baskanhii ve Vergi Size Bilgi Verelim.
Dairelerinde sunulan hizmetler,

> Internet hizmetleri,

> Cagri Merkezi hizmetleri

ile ilgili onerilerinizi, sorunlarinizi ve
gortislerinizi iletebilirsiniz.
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BILGI ALINABILECEK KANALLAR (R
» www.gib.gov.tr internet sayfasindan

» Vergi lletisim Merkezinden(VIMER 189)

» interaktif Vergi Dairesinden
P Sosyal medya adreslerinden
» Vergi Dairelerinden

» Rehber ve Brosiirlerden

detayli bilgi alabilirsiniz.

11 v Ao i Tl VIMER
...... ( 189 o /gibsosyalmedya /gibsosyalmedya
= @ \D = 22w o) | : .
EE= ; J 0 /gib.sosyalmedya u;’gbsos}ralmcd}ra
D2 = ° -
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VERGI ILETiSIM MERKEZi (VIMER-189) {7

Vergi lletisim Merkezinde;
s*Danisma ve Bilgilendirme

<+ Talep ve Oneri Sistemi
‘*E-Beyanname Cagri Hizmetli

< Ihbar (Telefon ve Internet)
“*Borg¢ Sorgulama ve Bilgilendirme
< Ingilizce E-Posta Danismanlik

hizmetleri verilmektedir.

Vergi ile ilgili sorulariniz igin
Vergi lletisim Merkezine (VIMER 189)

basvurabilirsiniz.

GELIR IDARESI
BASKANLIGI

VERGI ILETISIM MERKEZI

189

VERGI MEVZUATI
BILGILENDIRME

- .'..
8)
-
: }) sess
ONERILER BORG SORGULAMA
www.gib.gov.t
AR 1 ol (
AN ma SRR GELIR |
\\o’\/ MA 1d vt @ ety ) e prmn iBASK

Ao ue v MG o
"""" DAIRECERL ©
M TALEBI
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(i GELIR IDARESI
BASKANLIGI

Kaliteli Hizmet
Sunan

Mukellef ile Etkili
lletisim

Mukellef Odakli |
Yaklasim

Mukellef
" Haklanni

. Gozeten

Vergi Adaletini

i

Saglayan |

VERGI GELECEGIMIZDIR
VERGISIZ KAZANCA IZIN VERMEYELIM

MUKELLEF HiZMETLERi DAIRE BASKANLIGI
HAZIRAN/2020 o



